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1. Общие положения 

1.1. Настоящее стимулирующее мероприятие «Плати из дома», далее по тексту именуемое – 

Акция, проводится в соответствии с Соглашением о проведении стимулирующего мероприятия 

(акции) «Плати из дома», а также изложенным ниже условиям, далее – Правила, и в соответствии с 

нормами Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», не является публичным 

конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского кодекса РФ и не является лотереей в смысле Федерального 

закона РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях».  Акция направлена на стимулирование интереса к 

использованию дистанционного способа оплаты за услуги Публичного акционерного общества 

«ТНС энерго Воронеж» на его официальном сайте https://voronezh.tns-e.ru/population/ с 

использованием платёжного фрейма (Платёжного сервиса А3) предоставляемого Обществом с 

ограниченной ответственностью «А 3». Плата за участие в Акции не взимается. 

1.2. Территория проведения Акции: Российская Федерация. 

 

2. Организатор и Партнёры Акции 

2.1. Организатор Акции:  

2.1.1. Общество с ограниченной ответственностью «А 3» ИНН: 7702726396, КПП: 770401001, 

ОГРН: 1107746155164, место нахождения: г. Москва, пер. Кисловский Б., д.6, этаж 3 (далее – 

Организатор). 

2.2. Партнёры Акции:  

2.2.1. Публичное акционерное общество «ТНС энерго Воронеж» ИНН 3663050467, КПП 366750001, 

ОГРН 1043600070458, место нахождения: 394029, г. Воронеж, ул. Меркулова, 7«А» (далее – Партнер-

1). 

2.2.2. Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая Компания 585», ИНН 

78055355948, КПП 780501001, ОГРН 1107847376570, юридический адрес: 198095, Санкт-

Петербург, пр. Стачек, д. 8, лит. А (далее – Партнер-2). 

 

3. Сроки проведения Акции 

3.1. Акция проводится в период с «03» мая 2018 года по «31» августа 2018 года (включительно), 

указанные сроки включают в себя: 

3.1.1. Сроки совершения действий, указанных в п.5.1 Правил, для участия в Акции: с 00 часов 00 

минут по московскому времени «03» мая 2018 года по 23 часа 59 минут по московскому времени 

«31» мая 2018 года включительно. 

3.1.2. Сроки выдачи призов Акции: с «03» мая 2018 года по «31» августа 2018 года включительно. 

 

4. Права и обязанности участников и Организатора/Партнёров Акции 

4.1. К участию в Акции допускаются постоянно проживающие на территории Российской 

Федерации граждане Российской Федерации, достигшие 18-летнего возраста, являющиеся 

клиентами Партнера-1, т.е. являющиеся квартиросъёмщиками (нанимателями) или собственниками 

жилых помещений и частных жилых домов, обслуживаемых Партнером-1. Участие в Акции 

несовершеннолетних, ограниченно дееспособных, недееспособных лиц осуществляется через их 

законных представителей в порядке, установленном законом. 

https://voronezh.tns-e.ru/population/


4.2. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции: 

4.2.1. получения информации об Акции в соответствии с Правилами Акции; 

4.2.2. предоставления соответствующего приза согласно Правилам Акции. 

4.3. Акция распространяется на физических лиц, отвечающих критериям, установленным для 

Участников;  оплативших на сайте Партнера-1 его услуги посредством платёжного фрейма 

(Платёжного сервиса А3) предоставленного Организатором; указавших при оплате на официальном 

сайте Партнера -1 номер мобильного телефона; предъявивших Партнеру-2 короткое текстовое 

сообщение (SMS) с уникальным кодом оплате, полученное от Организатора с номера 2729; 

оформивших клубную карту Партнера-2.  

Невыполнение вышеуказанных требований (всех или одного из перечисленных), является 

основанием для отказа в выдаче приза. 

4.4. Организатор в случае досрочного расторжения или изменения в соответствии с п. 2.8 

Соглашения обязан не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до даты расторжения (изменения) 

Соглашения опубликовать в источниках, с помощью которых сообщалось о проведении Акции, 

соответствующее сообщение о прекращении либо изменении проведения Акции или иным 

способом публично уведомить о таком прекращении (изменении). 

4.5. Организатор и Партнёр-2 Акции обязаны осуществить предоставление призов в соответствии с 

условиями настоящих Правил. 

4.6. Организатор и Партнёры Акции не вправе предоставлять информацию об Участнике третьим 

лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 

настоящими Правилами. 

4.7. Факт участия в Акции подразумевает, что её Участники ознакомлены и согласны с настоящими 

Правилами. Согласие с Правилами является полным и безоговорочным. 

 

5. Порядок участия в Акции 

Для участия в Акции необходимо выполнить следующие действия: 

5.1. В Период проведения Акции лицу, отвечающему критериям, установленным для Участников в 

пункте 4.1. Правил, необходимо на сайте Партнера-1 оплатить услуги Партнера-1 посредством, 

Платёжного сервиса А 3 с использованием платёжного фрейма.  

5.2. После совершения действий, указанных в пункте 5.1. Правил, на номер мобильного телефона, 

указанный Участником при осуществлении платежа от Организатора с номера А-3 2729 поступит 

короткое текстовое сообщение (SMS) с уникальным кодом, по предъявлении оригинала которого 

Участник сможет получить приз у Партнёра-2, заполнив анкету, предоставляемую Партнером -2 и 

получив его Клубную карту (при отсутствии). Места получения призов указаны в Приложении № 1 

к настоящим Правилам. 

5.3. Один Участник может получить только один приз при оплате в период проведения Акции услуг 

Партнера-1 по одному лицевому счету. Оплата должна быть совершена на официальном сайте 

Партнера-1 с использованием платежного фрейма (Платёжного сервиса А3) предоставленного 

Организатором. 

5.4. Участник вправе оплачивать услугу Партнера-1 только по лицевым счетам тех жилых 

помещений и частных жилых домов квартиросъёмщиком (нанимателем) или собственником 

которых он является. В случае если за ответственного квартиросъёмщика (нанимателя) или 

собственника жилых помещений и частных жилых домов, лицевые счета были оплачены на 

официальном сайте Партнера-1 другим лицом, Участник гарантирует, что им получено согласие на 

оплату и участие в Акции.  

5.5. Совокупность действий, указанных в разделе 5 настоящих Правил, признается выполнением 

Участником действий, необходимых для участия в Акции. 

 

6. Призовой фонд Акции 

6.1. Призовой фонд Акции формируется за счет средств Партнера-2. Количество призов не 

ограничено (каждый приз стоимостью не более 500 рублей с учетом НДС), вид приза: 

посеребрённый шарм (с эмалью).  

6.2. Призы предоставляются и выдаются Партнером-2.  

6.3. Выплата денежного эквивалента стоимости приза вместо выдачи приза или замена другими 

призами не производится. 

6.4. Обязательства Организатора/Партнера-2 по выдаче призов Участникам Акции ограничены 

призовым фондом, указанным в пункте 6.1. настоящих Правил, а именно в части вида призов.  



6.5. В случае если по завершении Акции остались нераспределенные призы, Партнер-2 оставляет за 

собой право распорядиться такими призами по своему усмотрению любыми способами, не 

противоречащими действующему законодательству Российской Федерации. 

 

7. Порядок получения призов Акции 

7.1. Для получения приза Участнику необходимо обратиться в один из магазинов Партнера-2, 

перечень которых указан в Приложении № 1 к настоящим Правилам, и предъявить короткое 

текстовое сообщение (SMS, пришедшее с номера А-3 2729) содержащее уникальный код, а также 

заполнить анкету (указав имя, фамилию, номер мобильного телефона, и дату рождения) на 

получение бесплатной Клубной карты Партнера-2.  

7.2. Срок предоставления призов указан в пункте 3.1.2. настоящих Правил.  

7.3. После получения приза и оформления бесплатной Клубной карты (при ее отсутствии) Участник 

Акции подтверждает получение приза – предъявив сотруднику магазина Партнера-2 контрольную 

СМС (с 4х значным цифровым кодом) которую Партнер-2 направил на номер мобильного телефона 

участника, указанный им в анкете для выдачи Клубной карты (согласно пункту Правил 7.1). 

7.4. С момента получения приза Участник Акции несёт риск случайной гибели или порчи этого 

приза. 

7.5. Призы, не востребованные Участниками Акции, не хранятся и используются по собственному 

усмотрению Партнера-2 после истечения срока, указанного в пункте 3.1.2. настоящих Правил. 

Партнер-2 вправе по своему усмотрению выдать нераспределенные призы Участникам Акции по 

истечении срока, указанного в пункте 3.2.1. настоящих Правил. 

7.6. Организатор и Партнеры не несут ответственности за невыполнение Участниками условий 

получения приза и вправе отказать в выдаче приза если: 

(1) Участник Акции не предъявляет мобильный телефон с оригинальным (пришедшим с номера А-

3) коротким текстовым сообщением (SMS) содержащим уникальный код; 

(2) Если Участник Акции отказывается совершить действия, описанные в пункте 7.1, 7.3. настоящих 

Правил; 

(3) Участник Акции, не предъявляет документ, подтверждающий права законных представителей 

несовершеннолетних, ограниченно дееспособных и недееспособных лиц.  

7.7. Согласно законодательству Российской Федерации, не облагаются налогом на доходы 

физических лиц (НДФЛ) доходы, не превышающие 4000 (четыре тысячи) рублей, полученные за 

налоговый период от организаций, в т.ч. в виде подарков, выигрышей или призов в проводимых 

конкурсах, играх и других мероприятиях в целях рекламы товаров (работ, услуг) (п. 28 ст. 217 НК 

РФ).  

Само по себе получение Участниками призов настоящей Акции не влечет за собой обязанности по 

уплате НДФЛ в случае если максимальная стоимость полученных Участниками призов за все время 

проведения Акции, не превышает 4000 рублей. Однако Организатор настоящим информирует 

Участников о законодательно предусмотренной обязанности уплатить соответствующие налоги в 

связи с получением призов (выигрышей) от организаций, стоимость которых превышает 4000 

(четыре тысячи) рублей за отчетный период (календарный год). Принимая участие в настоящей 

Акции и соглашаясь с настоящими Правилами, Участники считаются надлежащим образом 

проинформированными о вышеуказанной обязанности.  

7.8. Призы передаются Участникам Акции только после обязательной проверки Партнером-2 

соблюдения Участниками условий выдачи, описанных в пунктах 7.1., 7.3. настоящих Правил. 

 

8. Порядок информирования о проведении Акции 

8.1. Участники информируются о проведении Акции, в т.ч. о правилах её проведения, путём 

размещения информации: 

- на сайтах Организатора и Партнеров,  

- а также иными способами по выбору Организаторов Акции. 

Подробные правила Акции размещаются на сайте www.a-3.ru и voronezh.tns-e.ru/population/. В 

случае продления срока проведения Акции, увеличения призового фонда, иных изменениях, 

Организаторы публикуют дополнительные изменения и новые правила на сайте www.a-3.ru и 

voronezh.tns-e.ru/population/.  

8.2. В случае досрочного прекращения проведения Акции, сообщение об этом будет опубликовано 

Организатором на сайте www.a-3.ru и voronezh.tns-e.ru/population/.  

 

http://www.a-3.ru/
https://voronezh.tns-e.ru/population/
http://www.a-3.ru/
https://voronezh.tns-e.ru/population/
http://www.a-3.ru/
https://voronezh.tns-e.ru/population/


9. Персональные данные 

9.1. Принимая участие в Акции, Участник, действуя добровольно и в своем интересе, дает согласие 

Организатору и Партнерам Акции согласие на обработку своих персональных данных. Согласие 

дается на совершение следующих действий с персональными данными: сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 

распространение в случаях и в объёме, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации и настоящими Правилами, обезличивание, блокирование, уничтожение персональных 

данных. 

9.2. Перечень персональных данных участника Акции, предоставляемых по запросу Организатора 

(Партнеров): фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, данные паспорта гражданина РФ, 

информация об адресе регистрации по месту жительства, номер мобильного телефона, адрес 

электронной почты, сведения о лицевом счете. Персональные данные, перечисленные в настоящем 

пункте, обрабатываются с целями: (1) предоставления услуг Организатором, (2) предоставления 

услуг Партнерами, (3) возможности выдачи призов, (4) предоставления Участникам рекламной 

информации о работах, услугах, товарах, производство и(или) реализацию которых осуществляют 

Организаторы и/или Партнер. 

9.3. Персональные данные Участников хранятся в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации на условиях конфиденциальности. 

9.4. Согласие на обработку персональных данных предоставляется Участником Акции на весь срок 

проведения Акции и до истечения 5 (пяти) лет после его окончания. В случае отсутствия заявления 

Участника о прекращении использования персональных данных Организатор/Партнеры могут 

использовать данные для направления рекламной информации не только в рамках данной Акции, 

но и в ходе любых других Акций, проводимых Организатором/Партнерами, включая SMS-

сообщения и сообщения по электронной почте. 

9.5. Участник Акции вправе в любое время запросить информацию, касающуюся обработки его 

персональных данных в соответствии с ч.7 ст.14 ФЗ «О персональных данных», а также отозвать 

согласие на обработку персональных данных, направив Организатору/Партнерам Акции 

соответствующее уведомление заказным письмом с уведомлением о вручении. Отзыв Участником 

согласия на обработку персональных данных автоматически влечет за собой выход 

соответствующего Участника из участия в Акции и делает невозможным получение приза Акции. 

Организатор/Партнеры Акции вправе отказать Участнику в выдаче приза по причинам, указанным 

в настоящих Правилах. После получения уведомления Участника об отзыве согласия на обработку 

персональных данных Организатор/Партнеры Акции обязан прекратить их обработку и обеспечить 

прекращение такой обработки лицом, действующим по поручению/заданию 

Организатора/Партнеров Акции и в случае, если сохранение персональных данных более не 

требуется для целей обработки персональных данных, уничтожить персональные данные или 

обеспечить их уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению/заданию Организатора/Партнеров Акции) в срок, не превышающий 90 

(девяносто) дней с даты поступления указанного отзыва, за исключением случаев, когда 

Организатор Акции вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта 

персональных данных на основаниях, предусмотренных Законом «О персональных данных» или 

другими федеральными законами. 

9.6. Участник вправе требовать от Организатора/Партнеров уточнения его персональных данных, 

их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, 

устаревшими, неточными – направив соответствующее уведомление заказным письмом с 

уведомлением о вручении. Организатор/Партнеры вправе связаться с Участником посредством 

указанных им контактных данных. 

 

10. Иные условия Акции 

10.1. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор, Партнеры и Участники 

Акции руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

10.2. Организатор не несет ответственности перед Участниками Акции, в следующих случаях: 

10.2.1. сбоев работы операторов/провайдеров мобильной связи или сети Интернет, препятствующих 

участию в настоящей Акции, а также возникновение форс-мажорных или иных обстоятельств, 

исключающих возможность вручения призов их обладателям; 

10.2.2. сбоев в сети Интернет, приведших к потере электронных данных Акции; 



10.2.3. наступления форс-мажорных обстоятельств, непосредственно влияющих на выполнение 

Организатором и Партнерами своих обязательств и делающих невозможным их исполнение 

Организатором, включая наводнения, пожары, забастовки, землетрясения или другие природные 

факторы; массовые эпидемии; распоряжения государственных органов, и другие, не зависящие от 

Организатора и Партнеров объективные причины; 

10.2.4. неисполнения (несвоевременного исполнения) Участниками своих обязанностей, 

предусмотренных настоящими Правилами; 

10.2.5. за действия (бездействия), а также ошибки Участников Акции. 

10.3. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в настоящие Правила в порядке, 

предусмотренном п. 2.8 Соглашения. 

10.4. Организатор не несет ответственности в случае, если Участники не могут осуществить 

получение приза в порядке, установленном настоящими Правилами, по причинам, не связанным с 

выполнением Организатором и/или Партнерами своих обязанностей. 

10.5. Организатор/Партнеры не несут ответственности за пропуск сроков Участниками Акции, 

установленных для совершения действий настоящими Правилами. Претензии в связи с пропуском 

сроков, не принимаются, приз по истечению срока для его получения не выдаётся. 

10.6. Организатор/Партнеры несут расходы, только прямо указанные в настоящих Правилах. Все 

прочие расходы, связанные с участием в Акции (оплата доступа в Интернет, телефонной и 

мобильной связи и т.п.), в т.ч. получением призов (проезд к месту получения и т.п.) Участники несут 

самостоятельно и за собственный счёт. 

10.7. Обязательства Организатора/Партнера-2 относительно качества призов ограничены 

гарантиями, предоставленными их изготовителями. Целостность и функциональная пригодность 

призов проверяться призерами непосредственно при их получении. Внешний вид призов может 

отличаться от их изображений в рекламных материалах.  

10.8. Претензии по неполученным призам не принимаются, за исключением случаев, 

предусмотренных настоящими Правилами. 

10.9. Партнер-2 не осуществляет выдачу призов в случае выявления мошенничества, не 

предоставления мобильного телефона с оригинальным (пришедшим с номера 2729) коротким 

текстовым сообщением (SMS) содержащим уникальный код, а также в случае других нарушений 

настоящих Правил.  

10.10. Термины, употребляемые в настоящих Правилах, относятся исключительно к настоящей 

Акции. 

11.11. Если по независящим от Организатора/Партнеров причинам призы не были востребованы 

Участниками Акции, в том числе, по уважительной причине, последние теряют право требования 

призов. 

10.12. Организатор/Партнеры не несут ответственность за качество телефонной связи, работы 

операторов, связи с сетью Интернет, а также за качество работы Интернет-провайдеров, и их 

функционирование с оборудованием и программным обеспечением Участников Акции, а также за 

иные, не зависящие от Организатора/Партнеров обстоятельства, равно как и за все, связанные с 

этим, негативные последствия. 

10.13. Организатор не несет ответственность за любые обстоятельства, не связанные с нарушением 

Организаторами настоящих Правил, в том числе за невозможность отправки коротких текстовых 

сообщений (SMS) в соответствии с Правилами вследствие неоказания данной услуги на 

определенной территории и (или) проведения профилактических работ в сетях, либо по иным 

обстоятельствам, независящим от Организатора. При этом, Участник акции вправе обратиться к 

Организатору за получением короткого текстового сообщения (SMS) посредством телефонной 

связи, подтвердив данные позволяющие идентифицировать Участника и его право на получение 

приза, а именно: номер телефона, номер лицевого счета, сумму произведённой оплаты, а также 

кодовое слово (при наличии его в учётной записи, если Участник является клиентом Платежного 

сервиса А3). 

10.14. Организатор не отвечает за какие-либо последствия ошибок Участника Акции, включая 

(кроме всего прочего) понесенные убытки. 

10.15. Организатор оставляет за собой право в любой момент вводить дополнительные технические 

ограничения, препятствующие мошенничеству в Акции или недобросовестным действиям 

Участников. В случае выявления любой попытки недобросовестного поведения какого-либо 

Участника, такой Участник может быть отстранен от участия в Акции. Организатор самостоятельно 

осуществляет оценку добросовестности участия в Акции на основании имеющихся у Организатора 



технических возможностей и с учётом положений действующего законодательства Российской 

Федерации и настоящих Правил. 

10.16. Акция не является основанной на риске игрой. 

10.17. Все спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции, регулируются на основе действующего 

законодательства Российской Федерации. 

 

Приложение:  

 

1. Список мест получения призов:  

 

585*Золотой Воронеж Воронеж, Революции, 52 Воронежская область 

585*Золотой Воронеж 
Воронеж, пр. Патриотов, 3а, ТЦ 
Юго-Запад Воронежская область 

585*Золотой Острогожск Острогожск, Ленина, 31-м Воронежская область 

585*Золотой Воронеж 

Воронеж, Солнечный, 
Парковая, 3, ТРК Сити-парк 
Град Воронежская область 

585*Золотой Воронеж Воронеж, Плехановская, 33 Воронежская область 

585*Золотой Воронеж 
Воронеж, Победы, 23б, ТРЦ 
Арена Воронежская область 

585*Золотой Борисоглебск Борисоглебск, Советская, 32 Воронежская область 

585*Золотой Воронеж 
Воронеж, Ленинский пр., 174 п 
(ТРЦ МАКСИМИР) Воронежская область 

Золотой Воронеж 
Воронеж, Московский, 82 
(Золотой) Воронежская область 

585*Золотой Воронеж 
Воронеж, Шишкова, 72, ГМ 
Окей Воронежская область 


